
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
PFLO010 

Le processus de commande et d’expédition 

 
 

 

À l’issue de la formation, les participants seront capables de :  
- Comprendre le processus de préparation des commandes et d’expédition.  

- Comprendre les enjeux de la fonction logistique dans l’entreprise. 
 

Programme 
 
Le processus de préparation de 
commandes 

- Le processus d’expédition des produits 
finis 

- Gestion des préparations de 
commandes et picking 

- Opérations de chargement 
- Les acteurs sur le marché des 

transports à l’international 
- Les documents à remplir : LTA, CMR, 

B, L, analyse des documents 
 

Emballage et conditionnement 
- Fonctions des conditionnements 
- Opérations complémentaires de 

conditionnement 

- Standardisation des conditionnements 
- Exercice d’optimisation des 

conditionnements 
 

 
Organisation des transports 

- Organisation des tournées 
(méthodes des écartements) 

- Optimisation des remplissages 
- Exercice d’optimisation d’une tournée 
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Public 
 
Tout public. 
 

Accessibilités personnes handicapées 
 
Nos locaux sont adaptés aux personnes à mobilité 
réduite, nos formations sont compatibles avec 
plusieurs handicaps selon études. Nous consulter. 
 

Nombres de participants 
 
1 mini – 8 maxi 

 
Pré-Requis 
 
Aucun. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Délai d’accès 
 
Conformément aux dates de notre catalogue inter-
entreprises. Pour d’autres formations nous 
consulter. 
 

Méthodes et moyens pédagogiques 
 
La pédagogie utilisée pour cette action sera de 
type Formation/action : les apports théoriques 
seront mis en application pratique 
 

Modalités d’évaluations 
 
Le formateur mettra en œuvre des outils 
d’évaluation (QCM – Exercices pratiques) pour 
valider les acquis de l’apprenant. 

 
 

Validation et certification 
 
Attestation de stage.  

 
 
 
 
 

Durée : 3 jours (21 heures) 
 

Date : à définir 
 

Horaires : nous consulter 
 

Lieu : nous contacter 
 

Coût : nous consulter  
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