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Indicateurs - Tableaux de bord 

Suivi de la performance 
 

Objectifs 
 

À l’issue de la formation, les participants seront capables de : 
- Définir un indicateur de performance 

- Mettre en place des documents d’enregistrement 

- Calculer et exploiter les indicateurs 
 

Programme 
 
 
 
 
Le but d’une entreprise et les moyens de 
l’atteindre 
 
Le contexte économique actuel et la 
nécessité d’améliorer ses performances 
 
L’utilité d’un indicateur 
 
Les caractéristiques d’un indicateur 
 

 

 
 
 
 
Les documents d’enregistrement 
 
 
Le calcul d’un indicateur 
 
 
Les principaux indicateurs 
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Public 
 
Manager, responsable d’activité. 
 

Accessibilités personnes handicapées 
 
Nos locaux sont adaptés aux personnes à mobilité 
réduite, nos formations sont compatibles avec 
plusieurs handicaps selon études. Nous consulter. 
 

Nombres de participants 
 
4 min – 10 maxi 

 
Pré-Requis 
 
Aucun. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Délai d’accès 
 
Conformément aux dates de notre catalogue inter-
entreprises. Pour d’autres formations nous 
consulter. 
 

Méthodes et moyens pédagogiques 
 
Approche théorique pour présenter le concept 
Approche pratique au travers d'exercices pour 
assurer l'appropriation 
 

Modalités d’évaluations 
 
Le formateur mettra en œuvre des outils 
d’évaluation (QCM – Exercices pratiques) pour 
valider les acquis de l’apprenant. 

 
 

Validation et certification 
 
Attestation de stage.  

 
 
 
 
 

Durée : 2 jours (14 heures) 
 

Dates : à définir 
 

Horaires : nous consulter 
 

Lieu : nous contacter 
 

Coût : nous consulter  
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